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荒川　瑞稀
令和２年度入庁

Q1 私の担当業務
　消防隊、救急隊の両方に従事しており、強い使命感と
責任感をもって仕事に当たっています。消防隊では災害
現場に駆け付け、人命救助・消火などの活動を行いま
す。救急隊では、けがや病気の方に適切な応急処置を行
いながら、医療機関へ迅速に搬送します。ときには救急
救命士として、医師の指示の下、器具を使用した気道確
保や薬剤投与などの救急救命処置を行います。

Q2 仕事のやりがい
　私は、人命救助の最前線で活動する消防士に憧れを
持ち、大学で救急救命士の資格を取得し、消防士にな
りました。最初は分からないことばかりでしたが、先
輩方からのアドバイスを受け、訓練や現場経験を重ね
ることで、傷病者のためにできることが増えてきまし
た。訓練等を活かせたときや、傷病者や家族の方から
感謝の言葉をいただいたときは、何にも代えられない
満足感とやりがいを感じます。

Q3 職場の雰囲気 ある１日の業務 ある１日の業務

　勤務中は、規律正しく訓練や現場
活動等を行っていますが、休憩時間
の切り替えがはっきりしており、休
憩中は趣味やプライベートの話をす
るなど、和気あいあいとした雰囲気
です。また、報告・連絡・相談がし
やすく、現場で迷ったことや分から
なかったこと、どうすればもっと良
くなったのかなど、しっかり意見を
言い合える環境です。

大橋　凜南
令和３年度入庁

Q1 私の担当業務
　私は現在、５歳児の担任をしています。子どもた
ちと一緒に、遊びや製作、歌などの活動を日々行っ
ています。他の先生と連携して保護者の方と関わ
り、園児一人ひとりの個性を把握することで、集団
での基本的な生活習慣の習得や、遊びを通したさま
ざまな学びに繋がるよう努めています。園児の降園
後は、翌日の準備や教室の環境整備、クラスだより
の作成などを行います。
Q2 仕事のやりがい
　園児一人ひとりが成長する姿を、近くで見られる
ことにやりがいを感じます。できるようになったこ
とを共に喜びながら、新たな発見や学びを一緒に楽
しんでいます。子どもたちの笑顔や楽しむ姿がとて
も支えになります。少しずつ成長していく子どもた
ちの姿を見て感動したり、共に成長したりしていけ
る所も、この仕事の魅力だと思います。

Q3 新人時代の思い出
　新人の頃は初めて経験すること
ばかりでしたが、優しく指導をし
てくださる先輩方に囲まれ、少し
ずつ成長するとともに、仕事の魅
力に気付くことができました。子
どもたちの元気な姿やかわいい笑
顔からたくさん力をもらいなが
ら、毎日新しい発見に満ちた、あ
たたかく素敵な職場で仕事をする
ことができて嬉しいです。

消防本部 警防課 教育委員会 学校教育課
大戸幼稚園

出勤

ミーティング、
点検（車両、資器材）

事務処理、
訓練、救急出動

昼休み

点検・ミーティング

交代で通信業務、救急出動

事務処理、訓練、
火災出動

退勤

8:30

9:00

10:00

12:00

18:30

13:00

22:00

翌8:30

出勤

登園の出迎え

保育（運動会の練習、
生き物の観察、歌の練習など）

給食

清掃、翌日の保育準備

退勤

降園の見送り

8:10

8:30

9:00

12:00

14:00

13:30

16:40
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佐藤　貴洋
令和４年度入庁

Q1 私の担当業務
　情報システム担当としてＩＴ関連業務に携わってお
り、ＩＣＴを利用した業務が円滑に遂行できるよう、
機器のメンテナンスやソフトウェアの管理、問い合わ
せ等の対応を行っています。また、行政手続きデジタ
ル化に関する推進も行っています。
※ＩＴとは…「Information Technology（情報技術）」の略。インターネットなど、
コンピューターやデータ通信等に関する技術そのもの。

※ＩＣＴとは…「Information and Communication Technology（情報通信技術）」
の略。インターネットのような通信技術を活用し、情報を伝達すること。

Q2 仕事のやりがい
　各部署にはＩＣＴを利用した業務が多数存在し、不
具合が発生すると、町民の皆様に提供する行政サービ
スに影響が出てしまいます。職場のＩＴ環境を整える
ことで、行政サービスの質の低下を未然に防ぎ、さら
に向上させることができます。地方行政のデジタル化
が進む中で、大きな責任の一端を担うことに、大変や
りがいを感じています。

Q3 職場の雰囲気について ある１日の業務 ある１日の業務

　私は民間企業からの転職で入庁１
年目です。前職の勤務年数が長かっ
たため、新しい環境に馴染めるの
か、大きな不安を感じていました。
しかし入庁してみると、気さくで面
倒見の良い先輩方ばかりで、すぐ職
場に馴染むことができました。業務
だけでなくプライベートの会話も活
発で、仕事をしていて楽しいと感じ
られる職場環境です。

町長公室 秘書広聴課 生活経済部 町民課

中根　歩実
令和元年度入庁

Q1 私の担当業務
　「戸籍に関することすべて」が私の担当業務です。
戸籍は、日本国籍をもつ人がこの世に生を受けてか
ら、その死をもって生涯を終えるまでに起きる大切な
出来事を記録する公簿です。主に戸籍謄抄本等の交
付、戸籍の届出に関する相談対応、受付、受理及び記
載などを行っています。

Q2 仕事のやりがい
　戸籍に関する業務は専門性が非常に高いため、多く
の時間を調査や勉強に費やします。限られた時間の中
での勉強は大変ですが、知識が増え、スムーズに応対
ができるようになると、自分の成長を実感できます。
また、他市町村の戸籍担当職員ともネットワークがあ
り、相談や質問ができる環境が整っていて非常に心強
いです。

Q3 印象に残った出来事
　窓口業務では、以前に応対し
たお客様が再度来庁されること
がよくあります。先日も、お客
様は覚えていないだろうと思
い、普段通りに説明を行いまし
た。しかし、最後に「以前はお
世話になりました。」と声を掛
けてくださり、改めて感謝の言
葉をいただいたときは、とても
嬉しかったです。

出勤

メールチェック、
回答の作成

情報関連
ヘルプデスク

昼休み

情報関連調査

打ち合わせ

作業立ち会い

退勤

8:30

8:45

9:30

12:00

14:30

13:00

16:00

17:15

出勤

戸籍記載業務

窓口にて戸籍の
届出の受付、受理

昼休み

窓口にて戸籍の相談対応

戸籍届書の記載内容確認

戸籍謄本等の
郵送請求対応

退勤

8:30

8:45

9:30

12:00

14:00

13:00

16:00

17:15
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